FURMICA

Treuhand & IT

Anleitung: Microsoft Teams Testanruf durchfiihren

Ein Testanruf vor einem Meeting ist sehr hilfreich, um sicherzustellen, dass Kamera, Mikrofon
und Lautsprecher einwandfrei funktionieren. So lassen sich technische Probleme vermeiden,
bevor ein wichtiges Gesprach beginnt.

Schritt 1:

Offne Microsoft Teams und klicke oben rechts die drei Punkte.
Wahle anschliessend Einstellungen aus.
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Schritt 2:

Gehe im Mend links auf Gerate.
Unter dem Bereich Audioeinstellungen findest du die Schaltflache Testanruf fihren.
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Schritt 3:

Klicke auf Testanruf fihren.
Im Testanruf kannst du nun Folgendes Uberprufen:

- Mikrofon: Sprich einige Sekunden lang. Deine Stimme wird aufgenommen und danach
wieder abgespielt, damit du die Qualitat uberpriufen kannst.

- Lautsprecher: Achte darauf, ob du deine eigene Aufnahme klar und deutlich héren kannst.

- Kamera: Stelle sicher, dass dein Bild angezeigt wird und die Kamera in einem guten Winkel
positioniertist.

- Gerateauswahl: Falls die Audio- oder Videoqualitat nicht passt, kannst du im selben Menu
andere Gerate (z. B. Headset, externe Webcam) auswahlen.

- Netzwerk: Prife, ob das Bild flussig lauft und keine Verzégerungen horbar sind.

Am Ende des Testanrufs erhaltst du ausserdem eine kurze Zusammenfassung deiner
Geratequalitat.
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